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3 日本的人口變化 
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口比率） 

出處：総務省「国勢調査」、国立社会保障・人口問題研究所「日本未來人口推算」 
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日本的平均寿命變化 4 

（歳） 

出處：厚生労働省「生命表」 
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主要年齡的平均餘命 5 

（年） 

出處：厚生勞動省「生命表」 
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新保單的商品結構變遷（單位:件數） 6 

出處：生命保険協会「生命保険事業概況」 
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要照護程度認定比率 8 

出處：厚生勞動省「照護保險事業情況報告」、總務省統計局「人口推測」 
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9 照護的原因 

出處：厚生労働省「国民生活基礎調査」 
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10 需要照護者家庭的結構變化 
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11 照護者的情況 

出處：厚生労働省「国民生活基礎調査」 
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12 照護者的調查問卷 

出處：損保Japan日本興亜向日葵人壽「針對上班族工作和照護兩全的調查問卷」 
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14 日本的社會保險制度 

醫療保險 
 

年金保險 
 

失業保險 
 

勞工保險 
 

照護保險（2000年） 



政府照護保險的領取人數 15 

出處：厚生勞動省「照護保險事業情況報告」 
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16 政府照護保險的結構 

保險人 市町村 

被保險人 第1号被保險人（65歳以上） 

  不論要照護狀態的原因都能使用照護服務 

  第2号被保険人（40～64歳） 
  要照護狀態是因失智症等特定疾病才可使用照護服務 

保險費 市町村根據收入指定繳費金額 

財源  一半是照護保險費（剩餘一半是公費） 

給付  照護服務原則上提供實務給付 

自己負擔 實際費用的10% 

  收入超過一定金額承擔實際費用的20~30% 



17 政府照護保險的使用方法 

申請 調查・判斷 認定 

照護計劃・使用 更新 

調查員進行家訪
、在審查會上進
行判定 

要支援1・2（預防） 
要照護1～5（照護） 
自立（不符合） 

居家服務 
設施服務 
居家社區型照護服務 

每6個月或12個月 



18 要照護程度的基準 

要照護程度 身體狀態 
給付限額 
（超過部分自己負

担） 

要支援1 日常生活的一部分需要幫助 50,030日元 

要支援2 部分生活需要照護（有改善的可能性） 104,730日元 

要照護1 部分生活需要（沒有改善的可能性） 166,920日元 

要照護2 需要輕微的照護 196,160日元 

要照護3 需要中級照護 269,310日元 

要照護4 需要高級照護 308,060日元 

要照護5 需要最高級照護 360,650日元 



19 自己負擔部分的結構 

使用服務 
依據收入承擔費

用比率 
全額自己負擔 

居家使用服務 
（訪問照護等） 

服務費用的 
10～30% 

往返機構使用服務 
（日間照護等） 

服務費用的 
10～30% 

＋餐食費＋日常生活費 

短期入住使用服務 
（Short Stay等） 

服務費用的 
10～30% 

＋餐食費＋日常生活費＋居留費 

設施服務 
（照護老人福祉設施等） 

服務費用的 
10～30% 

＋餐食費＋日常生活費＋居住費 

其他服務 
（付費老人院等） 

服務費用的 
10～30% 

＋食費＋日常生活費＋居住費（房
租） 



20 居家服務和居家社區型照護服務 

居家服務 

居
家 

訪問照護 

訪問洗澡照護 

訪問護理 

訪問復健 

居宅療養管理指導 

設
施 

日間照護 

日間復健 

短期入住生活照護 

短期入住療養照護 

特定設施入居者生活照護 

環
境 

輔助器具租賃 

特定輔助器具購買費的給付 

住宅改修費的支付 

居家社區型照護服務 

自
宅 

夜間對應型訪問照護 

定期巡回・随時對應型訪問照護護理 

設
施 

失智症對應型通所照護 

失智症對應型共同生活照護（Group Home） 

小規模多功能型居家照護 

複合型服務 



21 設施服務和照護保險範圍以外的設施 

設施服務 平均使用費
（每月自付費用） 

照護老人福祉設施（特別養護老人院） 以生活照護為中心 75,855日元 

照護老人保健設施 以照護和復健為中心 86,594日元 

照護医院（2018年4月～） 對應医療和照護的複合需求 

照護療養型医療施設 以医療為中心 92,983日元 

照護保險範圍以外的設施 

付費老人院 
入住時支付一次性押金、每月的使用費（房租，
水電等雜費）、餐食費自付 

提供服務之高齡者的住宅 高齡者的租賃住宅 



22 自己規劃的照護保障 

出處：損保Japan日本興亜向日葵人壽「針對上班族工作和照護是否能兩全的問卷調查」 
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休憩 
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25 人壽保險公司的照護保險 

涵蓋風險 

・為40歲以前或40～64歲特定疾病以外之要照護狀態而準備 

・為政府照護保險不能涵蓋的費用以及收入減少時而準備 

契約種類 

給付  一次性給付 或年金 或一次性給付＋年金 

給付條件 ①日常生活中需要照護時 

  ②被診斷為失智症,發生判別障礙時 

  ③與政府照護保險連動 

契約  主約 或 附約 

保障内容 照護＋死亡 或 只有照護 

保險期間 定期或 終身 

照護年金 定期或 終身 

 



26 照護保險商品的保障内容（例1） 

結構圖

介護給付金

50万円

照護年金

50万円

照護年金

50万円

照護年金

50万円

照護年金

50万円

⇒之後沒有死亡保険金

符合給付條件

死亡給付金 250万円

（照護年金額×5）

死亡給付金額是扣除照護年金已領取

部分後的金額

照護年金

（規定的要照護狀態中,可持續領取）

保障内容

● 符合規定的要照護狀態時

照護給付金 ： 50万円

照護年金 ： 50万円

年金的領取期間 ： 終身

● 死亡時

死亡給付金 ： 250万円

● 保險期間

終身

(扣除照護年金已領取部分後

的金額)



27 照護保險商品的保障内容（例2） 

結構圖

符合規定的要照護狀態時

照護保險金 500万円
死亡・高度障礙同等金額

保障内容

● 符合規定的要照護狀態時

照護保険金（一次性） ： 500万円

● 死亡・高度障礙時

死亡保険金 ： 500万円

● 保険期間

終身



28 照護保險商品的保障内容（例3） 
保障内容

● 被診斷為軽度認知障礙時

軽度認知障礙一次性給付金：10万円

● 被診斷為失智症時

矢智症一次性給付金：190万円（含軽度認知障礙）

矢智症一次性給付金：200万円（不含軽度認知障礙）

● 因骨折接受治療時

骨折治療給付金：5万円（10次限度）

● 因災害死亡時

災害死亡給付金：50万円

● 保險期間

終身

結構圖

180日 軽度認知障礙・

失智症的保障

骨折治療・災害死亡的保障



29 照護保險商品的保障内容（例4） 
保障内容

● 符合規定的要照護狀態或

規定的殘疾狀態時

不能就業年金：120万円

年金的領取期間：到 65歳為止

最低保證5年

● 死亡時

死亡給付金：120万円

● 保險期間

到65歳為止

仕組図

最低保証期間

5年

65歳投保

不能就業年金

的累計領取金額

年額/120万円
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31 人壽保險公司的照護事業 

人壽保險 
公司 

創立年月 訪問照護 
付費 
老人院 

Ｎ人壽 1989年7月 2家事業所 760間起居室 

M人壽 1987年12月 - 137間起居室 

G人壽 1965年9月 - 200間起居室 



32 人壽保險公司的照護附帶服務 

照護諮詢服務 透過電話與照護管理專員進行相關照護諮詢 

照護設施等的介紹・使用 照護設施的介紹,照護工具和代理家務等的優惠使用 

資訊提供・查詢服務 有助於照護的資訊閱讀,照護設施等的查詢 

心理輔導服務 醫生,臨床心理師進行心理輔導 

安全保障服務 保全公司提供的保全商品的優惠使用 

研修服務 照護支援人員講座的優惠使用 

APP軟體提供服務 提早發現失智症等風險的APP軟體提供 



33 （補充）非壽險公司的失智症保險 

補償子女照護父母的照護費用 

其目的是為了防止子女因照護而辭職 
 被保險人使用損保Japan合作事業者提供的服務時，該公司直接將

給付金支付予合作事業者 

讓失智症本人和家屬安心的套餐型補償商品 
 失智症本人失蹤時的搜尋費用 

 失智症本人傷害到他人時的賠償費用 

 失智症本人進入交通線路造成電車等不能行駛時的賠償費用（限
額１億日元） 



34 （補充）神戸市採取的失智症対策 

全国最初 「神戸模式」 ４個特點 
 

① 65歳以上,可免費接受医療機構2階段失智症診断
的檢查 

② 如市民被診斷為失智症,將得到市提供的豐厚支
援,為其投保賠償責任保險（最高保險金為2億日
元） 

③ 神戸市民因失智症患者引起事故而受害時,發放
慰問金（最高３千万日元） 

④ 為避免造成下一代的負擔,由廣大市民承擔小部
分費用來解決 
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